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Abstract 
 

Background  and  Aim: The institution of education is considered one of the most important institutions of all 

societies. Due to the high importance and sensitivity of the teaching job, job passion in education and among 

teachers is very important. Based on this, the purpose of this research was to investigate the mediating role of 

social capital in the relationship between social responsibility and job enthusiasm of teachers in Dehdasht city.. 

Methods: The current research was applied in terms of purpose, in terms of nature and in terms of data 

collection method, it was a correlational descriptive research and cross-sectional in terms of time. The statistical 

population of secondary school teachers in Kohgiluyeh city was 400 people in the academic year 1400-1401. 

The statistical sample was based on Cochran's formula and by simple cluster random sampling, 196 teachers 

were selected. The data were used with the help of standard questionnaires of job enthusiasm Salvano and Shafli 

(2008), social responsibility Heydarzadeh and Rahe Pima (2012) and social capital, Nahapit and Ghoshal 

(1998). The combined reliability of social responsibility questionnaire was 0.89, social capital was 0.91, and 

job enthusiasm was 0.92. The convergent validity of social responsibility questionnaire was 0.63, social capital 

was 0.77, and job enthusiasm was 0.80. 

Results: Path coefficients between social responsibility and job passion equal to 0.44, social responsibility and 

social capital equal to 0.58, social capital and job passion equal to 0.35, and the indirect path coefficient of 

social responsibility with the mediating role of social capital and job passion 0.33 was obtained. 

Conclusion: Teachers' job enthusiasm as a psychological variable can be promoted and improved with the 

help of social variables. In this research, the variables of social capital and social responsibility had a 

significant effect on improving teachers' job enthusiasm. 
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اجتماعی و اشتیاق پذیری گری سرمایه اجتماعی در رابطه بین مسئولیت بررسی نقش میانجی

 شغلی معلمان شهر دهدشت.
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 چکیده

، اشتیاق یبه دلیل اهمیت و حساسیت بالای شغل معلمشود. یمترین نهادهای همه جوامع محسوب مهم ازجملهوپرورش، نهاد آموزش :زمینه و هدف

گری سرمایه اجتماعی در هدف از انجام این تحقیق بررسی نقش میانجیبر این اساس،  شغلی در آموزش و پرورش و در بین معلمان، اهمیت بسزایی دارد. 

 اجتماعی و اشتیاق شغلی معلمان شهر دهدشت بود.پذیری رابطه بین مسئولیت 

ها، یک تحقیق توصیفی از نوع همبستگی و ازنظر زمان، مقطعی ازنظر هدف، کاربردی، ازنظر ماهیت و ازنظر روش گردآوری داده پژوهش حاضر :روش

نفر بود. نمونه آماری بر اساس فرمول کوکران  400به تعداد  1401-1400بود. جامعه آماری معلمان مقطع متوسطه دوم شهرستان کهگیلویه در سال تحصیلی 

فلی او ش سالوانواشتیاق شغلی  های استانداردپرسشنامههای با کمک ابزار معلم انتخاب شدند. داده 196ای ساده، تعداد گیری تصادفی خوشهوه نمونهو به شی

مسئولیت  ترکیبی پرسشنامهپایایی میزان ( استفاده شد. 1998و سرمایه اجتماعی، ناهاپیت و گوشال )( 1392حیدرزاده و ره پیما )مسئولیت اجتماعی  ،(2008)

و اشتیاق شغلی  77/0، سرمایه اجتماعی 63/0مسئولیت اجتماعی  همگرا پرسشنامه روایی میزان  92/0و اشتیاق شغلی  91/0، سرمایه اجتماعی 89/0اجتماعی 

 به دست آمد.  80/0

  ،58/0پذیری اجتماعی و سرمایه اجتماعی برابر با ، مسئولیت44/0برابر با پذیری اجتماعی و اشتیاق شغلی ضرایب مسیر به ترتیب بین مسئولیت :هایافته 

به دست  33/0سرمایه اجتماعی اشتیاق شغلی گری یانجیمو ضریب مسیر غیرمستقیم مسئولیت اجتماعی با نقش  35/0سرمایه اجتماعی و اشتیاق شغلی برابر با 

 آمد. 

در این تحقیق، متغیرهای به عنوان یک متغیر روان شناختی می تواند با کمک متغیرهای اجتماعی، ارتقاء و بهبود یابد. معلمان اشتیاق شغلی  :یریگجهینت

 سرمایه اجتماعی و مسئولیت اجتماعی در بهبود اشتیاق شغلی معلمان، تاثیر معنادار داشتند. 

 .معلمان، اجتماعیپذیری مسئولیت ، سرمایه اجتماعی، اشتیاق شغلی :یدیکل یهاواژه

DOI:   10.22098/PBEO.2023.12951.1021 

 10/07/1402تاریخ دریافت:

 15/09/1402تاریخ پذیرش: 
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 مقدمه

از عناصر اصلی پیشرفت این سازمان  )نگارنده(. شودیمترین نهادهای همه جوامع محسوب مهم ازجملهوپرورش، نهاد آموزش

 - ترین عنصر فرایند یاددهیعنوان اصلیمعلمانی که بهآموزشی و تربیتی، داشتن معلمان باانگیزه و مشتاق و اثربخش است؛ 

یاق، اثربخشی نظام آموزشی کشور را دوچندان کنند )حاجلو، صبحی اشتتوانند با داشتن سطح بالایی از انگیزه و یادگیری می

کمتر کسی در بین است که  آمده یدپد هاسازمانامروزه عوامل متعددی در همه  متأسفانه (.1394قراملکی و عامل هوشمند، 

در بین سایر  وپرورشآموزشاهمیت و جایگاه  به توجه باکارکنان، نسبت به شغل خود دارای اشتیاق لازم باشد. این مسئله 

یابد؛ بنابراین، اشتیاق شغلی نیازمند بسترسازی یم دوچندانحساسیت شغل معلمی در بین سایر مشاغل، اهمیت  به باتوجهو  هاسازمان

مهم و مثبت در سلامتی  مؤلفه(.  اشتیاق شغلی یک 1400است )ربیعی فرادنبه و همکاران،  وپرورشآموزشسازمان  مناسب در

بر کیفیت زندگی افراد بلکه  تنهانهرود که یمرود. اشتیاق به کار یک بخش فراگیر و اثرگذار در رفاه به شمار یممعلمان به شمار 

مهم در سلامتی و پایداری  مؤلفه(. اشتیاق شغلی یک 1401گذارد )قنبری و سلیمی، یم رتأثیبر سلامتی روانی و جسمانی آنان 

ای به شغل و سازمان است که (. اشتیاق شغلی نوعی تعهد شخصی و حرفه1400)قنبری و سلیمی، رود یمشغلی معلمان به شمار 

پذیری ذهنی و پرانرژی بودن ح بالایی از انعطافشود. نیرومندی به سطوسه مؤلفه نیرومندی، فداکاری و شیفتگی را شامل می

یرشدن کامل فرد با شغل مربوط درگوظایف اشاره دارد. فداکاری به تعامل و  انجام دادنهمراه با تمایل به تلاش و پافشاری در 

یفی از تمرکز که فرد حس کند نقش مهمی در سازمان دارد و احساس شوق، غرور و افتخار کند. شیفتگی توصطوریشود؛ بهمی

گردد )کیکو، کامینگز، شود که متوجه گذر زمان نمیکامل فرد در شغل است که در آن فرد، چنان با خرسندی مجذوب شغل می

در کار و احساس خوشایند نسبت  شدنغرقکننده تجربه احساس معنا، اشتیاق، افتخار و (. اشتیاق شغلی بیان2016، 1 یانگ و وانگ

 (. 1399به کار است )حکیمی، 

تواند بر اشتیاق شغلی معلمان اثر معنادار بگذارد، مسئولیت کند و مییکی از متغیرهای مهم که رابطه متقابل با اشتیاق شغلی ایجاد می

چنین یتی که در آن قرارگرفته است و همپذیری به معنای آن است که فرد خود را نسبت به خود و موقعیتمسئولاجتماعی است. 

مثابه یک پذیری اجتماعی بهیتمسئولچنین برخورداری از (. هم1399یوند و بگیا، موسنیازها و بهروزی دیگران مسئول بداند )

یری با گروه پذجامعهبر  تأثیرگذارعامل پیشرفت و شکوفایی استعدادها و یکی از عوامل  ترمهمسرمایه ارزشمند حیاتی و از همه 

پذیری در یتمسئول(. 1399آبادی فراهانی و جعفری هرندی، یاثغشود )یمهمسالان و پیشرفت تحصیلی نیز محسوب 

ی پیروی از فشارهای بیرونی، از الزامات درونی تبعیت جابهشده و فرد در قبال شرایط یک اصل تربیتی معرفی عنوانبهوتربیت یمتعل

(. اهمیت مسئولیت 1401گویند )قموشی، میر کمالی و احتشام، یمساس مسئولیت یا احساس تکلیف کند؛ این پیروی را احیم

بلکه  دانند؛یمآن را برای فرد لازم و ضروری  تنهانهبسیاری،  شناسانرواناجتماعی فقط در محدوده اجتماعی خلاصه نشده؛ زیرا 

(. مسئولیت 1401بخشد )بار خدا، احمد حیدری و شیربگی، یمومی تازه پذیری اجتماعی به زندگی معنا و مفهیتمسئول اعتقاددارند

گیرد )براری پایین لموکی، یمهای فرهنگی، اجتماعی، محیط زیستی و امور خیریه را دربر یتفعالی از اگستردهاجتماعی طیف 

گیری در سازمان است که سازمان را ملزم به توجه به رفاه و یمتصم(. مسئولیت اجتماعی سازمان نوعی بسته 1401طبری و متانی، 

                                                           
1 .Keyko, Cummings, Yonge & Wong 
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وپرورش و خصوصیات نهاد آموزش به توجه با(. 2020،  1لو، تیان و یو-کند )یوآنیمآسایش جامعه و شهروندان و حفظ جامعه 

نظران مدیریت و مدیران حبپذیری و داشتن مسئولیت اجتماعی ، موردتوجه صانیروهای این نهاد )معلمان(، مسئولیت چنینهم

 وپرورش را ارتقا دهد. وری در آموزشتواند کارایی و بهرهوپرورش قرارگرفته است و ارتقای این متغیر، میکلان آموزش

 طه معنادارتواند با اشتیاق شغلی و هم با مسئولیت اجتماعی رابطه تنگاتنگ داشته باشد و بر این دو متغیر رابسازه مهم دیگر که می

 داشته باشد، سرمایه اجتماعی است. 

سرمایه اجتماعی از طریق تعامل بین افراد، فرایندها، فناوری و ایجاد محیطی مبتنی بر مشارکت، همکاری و اعتماد متقابل )وان و 

ارتباطات های راهبردی ناشی از ینوآور(، مشارکت پویا، 2017، 3(، درک و تعهد مشترک و متقابل )داستورانی2016،  2همکاران

(. در نبود سرمایه اجتماعی، دیگر 2017، 5(، فرهنگ کار گروهی را فراهم کند )فاسین و همکاران2018،  4باز )یان و گوان

های اجتماعی، روانی، ییدارا(. سرمایه اجتماعی، 1401دهند )زمندی، حسنی و قلاوندی، یمها اثربخشی خود را از دست یهسرما

ی هاشناخت، هنجارها، و هاشبکهی از امجموعه( که شامل 2018،  6و نهادی است )کلار و همکاران فرهنگی، شناختی، ارتباطی

(. 2020،  7ی در جهت کسب منافع متقابل است )کوبون و همکارانگروه ینبی و گروهدرونمبتنی بر اعتمادسازی و حمایت 

یک شیء واحد بلکه متشکل از چیزهای گوناگونی است کلمن سرمایه اجتماعی را از منظر کارکردی چنین تعریف کرده که نه 

های هایی از ساختار اجتماعی هستند، و دوم، این ساختار، کنشها شامل جنبهها دو چیز است: نخست همه آنکه وجه مشترک آن

ها، ی اجتماعی مانند شبکههاهای سازمان(. رابرت پاتنام سرمایه اجتماعی را ویژگی2016، 8کنند )مائیونگ و سئوافراد را تسهیل می

(. 2019، 9کند )پارانتهکند که هماهنگی و همکاری در جهت منافع متقابل را تسهیل میهنجارها و اعتماد اجتماعی معرفی می

یجه مالکیت شبکه بادوامی از روابط نهادی شده بین درنتداند که منابع بالقوه و بالفعلی می حاصل جمعبوردیو سرمایه اجتماعی را 

(. پورتز نیز سرمایه 1399عبیری حوریلر، پابویان و آوانسیان، ) شودتر، عضویت در یک گروه حاصل میافراد، و به عبارت ساده

داند )سینگ های اجتماعی با سایر ساختارهای اجتماعی میاجتماعی را توانایی بازیگران در تأمین منافع و موجب عضویت در شبکه

دانند کننده نوعی روابط شخصی می( عنصر ارتباطی سرمایه اجتماعی را توصیف1998و گوشال ) (. ناهاپیت2017، 10و کوئیری

های این بعد از سرمایه اجتماعی، اعتماد، ترین جنبهکنند. مهمیشان برقرار میهابستان -ه سابقه بد به خاطرکه افراد با یکدیگر 

 (.  2018، 11مکارانها هستند )فو و ههنجارها، الزامات و انتظارات و هویت

عنوان یک نهاد فرهنگی و تربیتی، موضوع نیروی انسانی در آن بسیار مهم است. نهادی که بنیاد آن بر وپرورش بهآموزش

شک به بستری از مشارکت، همیاری و تعاون، رفتارهای انسانی و اخلاقی، و است، بی بناشدههای غیرمادی و فرهنگی سرمایه

های اقتصادی های انسانی بیشتر وابسته است تا ویژگیبه ارزشبیشتر مهم،  نهادروابط متقابل انسانی نیازمند است و رمز موفقیت این 

                                                           
1 .Yuan, Lu, Tian & Yu 
2 .Van Dijk, Hendriks & Romo-Leroux 
3 .Dastourian, Kawamorita Kesim, Seyyed-Amiri & Moradi 
4 .Yan & Guan 
5 .Faccin, Genari & Macke 
6 .Klar, Huggins, Buskey, Desmangles & Phelps-Ward 
7 .Kokubun, Ino & Ishimura 
8 .Myeong & Seo 
9 .Parente 
1 0 .Singh, N & Koiri 
1 1 .Fu, Liu, Tan, Zhan, Ding & Qi 
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آید. حساب میوتربیت به نسل آینده بهیمتعلدهنده ن انتقالعنواوپرورش، معلم است که بهو مادی. یکی از عناصر مهم آموزش

 . اشتیاق و علاقه به شغل معلمی استیکی از شرایط مهم برای عملکرد مطلوب معلمان، داشتن 

( در تحقیقی 1401حیدری ) شود.یممرتبط با تحقیق اشاره  های داخلی و خارجییشینهپین ترمهمدر خصوص موضوع تحقیق، به 

سازمانی در رابطه بین مسئولیت اجتماعی با اشتیاق شغلی و رفتار شهروندی سازمانی بر اساس تکنیک یتهوان نقش میانجی با عنو

سازمانی نقش میانجی بین مسئولیت اجتماعی و اشتیاق شغلی و یتهوی معادلات ساختاری به این نتیجه دست یافتند که سازمدل

ساختاری  - ی تفسیریسازمدل( در تحقیقی با عنوان 1401زمندی، حسنی و قلاوندی )کند. یمرفتار شهروندی سازمانی ایفا 

: دانشگاه شهید بهشتی( با استفاده از موردمطالعهارتقای سرمایه اجتماعی )نمونه  باهدفی مسئولیت اجتماعی دانشگاه هامولفه

گذاری علمی، نظام حکمرانی، مدیریت دانشگاه و یاستسی شفافیت، هامولفهروش تحلیل مضمون به این نتیجه دست یافتند که 

( در پژوهشی با عنوان بررسی اثر 1400زاده علیشاهی، پناهی قرداغلو و مینائی )بودند. قاسم هامؤلفهی اثرگذارترین سازفرهنگ

یج دست یافتند که رابطه مثبت پذیری با نقش میانجی تعهد سازمانی به این نتاپذیری سازمانی و سرمایه اجتماعی بر مسئولیتجامعه

( 1400پذیری سازمانی و سرمایه اجتماعی با مسئولیت اجتماعی وجود دارد. مرشدی ، خلیلی و قاسم پور )و معناداری بین جامعه

پذیری اجتماعی و چابکی سازمانی با نقش تعدیل گر اشتیاق شغلی ضریب تی بین اشتیاق شغلی و مسئولیت در بررسی مسئولیت

ای با عنوان رابطه سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی ( در مطالعه1399) شکرشکنبه دست آمد. ارجمند راد و  24/7عی اجتما

بین )کیفیت کاری و سرمایه کاری با عملکرد شغلی و اشتیاق شغلی، به این نتیجه دست یافتند که بین دو مجموعه متغیر پیش

ای ( در تحقیقی با عنوان رابطه اخلاق حرفه1398گی بنیادی وجود دارد. رونقی )اجتماعی( و متغیر ملاک )اشتیاق شغلی( همبست

پذیری اجتماعی با سرمایه اجتماعی )نمونه پژوهشی دانشگاه شیراز( نشان دادند سرمایه اجتماعی و اخلاق اسلامی و مسئولیت

( در 1400، نارنجی ثانی و تیزهوش جلالی )ای بر مسئولیت اجتماعی اثر مثبتی در دانشگاه موردمطالعه داشت. مصطفویحرفه

علمی یئتهتحقیقی با عنوان بررسی رابطه متقابل مسئولیت اجتماعی، سرمایه اجتماعی و توسعه اجتماعی)موردمطالعه: اعضای 

لیت اجتماعی بین مسئوطور مستقیم از متغیرهای پیشپردیس مرکزی دانشگاه تهران( به این نتیجه دست یافتند که توسعه اجتماعی به

پذیری اجتماعی ( در تحقیقی با عنوان بررسی رابطه مسئولیت1398پذیرد. مرشدی، خلیلی و قاسم پور )و سرمایه اجتماعی تأثیر می

و چابکی سازمانی با نقش تعدیل گر اشتیاق شغلی)موردمطالعه: بیمارستان امام خمینی )ره( شهر ایلام( به این نتایج رسیدند که 

کند. امین بیدختی، جعفری و مرادی مقدم پذیری اجتماعی و چابکی سازمانی را تعدیل می، رابطه بین مسئولیتاشتیاق شغلی

سازمانی، مدیریت سرمایه پذیری سازمانی و اشتیاق شغلی معلمان با نقش میانجی هویت( در پژوهشی با عنوان رابطه جامعه1395)

پذیری سازمانی و هویت اجتماعی با اشتیاق شغلی معلمان رابطه مثبت و معنادار وجود اجتماعی به این نتایج دست یافتند بین جامعه

تواند اشتیاق شغلی و سرمایه اجتماعی سازمانی میگری هویتطور مستقیم و غیرمستقیم با میانجیپذیری سازمانی بهدارد. جامعه

مایه اجتماعی در بین معلمان با پنج دسته از نتایج: رشد ( در پژوهش خود دریافت که سر2021) 1بینی کند. امیرمعلمان را پیش

( در 2020) 2ای معلم، اجرای تغییر، معرفی معلمان جدید، رضایت معلم و بهبود تحصیلی ارتباط دارد. بای، مولر و اپرسکوحرفه

ل سرمایه اجتماعی و حمایت مانند و اتصاشوند و ثابت میهای سرمایه اجتماعی از بالا شروع میپژوهش خود نشان دادند شاخص

                                                           
1 .Demir 
2 .Bye, Muller & Oprescu 
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( در تحقیقی با عنوان اثر 2019) 1آورد. تیندل، فوربس، آوری و پاولاز همسالان، رضایت زندگی و تحصیلی را به وجود می

تواند باعث ایجاد سرمایه اجتماعی بر اشتیاق و حمایت آموزش دانشجویان دکترا نشان دادند چهارچوب سرمایه اجتماعی می

( در پژوهش نشان دادند عوامل 2019) 2های دانشجویان دوره دکترا شوند. سومی و همکارانوزش و حمایت از برنامهاشتیاق در آم

های سازمان و ارتباطات، بر اشتیاق شغلی کارکنان بهداشت و درمان در کشور فنلاند سازی، اقدامات منابع انسانی، ارزشفرهنگ

( در مطالعه خود به این نتایج دست یافتند که مسئولیت اجتماعی بر رفتار 2019) 3هرامب-مؤثر بودند. کوندا، آتامان و کارتاب تل

( در تحقیقی با 2019توجه مثبت و معنادار داشت. سومی و همکاران )شهروندی سازمانی و رضایت شغلی کارکنان، تأثیر قابل

ی، ارتباطات، سازمانفرهنگج دست یافتند که هشت عامل عنوان اشتیاق کارکنان و برند سازی کارکنان در کشور فنلاند به این نتای

محیط کار، آموزش، اقدامات منابع انسانی، شهرت و ارزش سازمان و محیط فیزیکی بر اشتیاق شغلی کارکنان موثر است. کابررا، 

با جامعه، ارتباط پیشنهادهای  های ارتباطیتفعال( نشان داد مدیران دانشگاه مفهوم مسئولیت اجتماعی را با 2018) 4میرا و اسپینوزا

ها و فعالیت های بشردوستانه مرتبط که دانشجویان این مفهوم را با تدریس در ارزشدانند؛ درحالیعلمی و پاسخ گوئی مرتبط می

د ( در پژوهشی با عنوان نقش سرمایه اجتماعی در اجرای مسئولیت اجتماعی کارکنان نشان دادن2018) 5دانستند. سری سوسیلواتی

 سرمایه اجتماعی نقش مهم و اساسی بر مسئولیت اجتماعی کارکنان در کشور مالزی دارد.

 زیر هستیم: فرضیه هایدر این تحقیق به دنبال  شدهمطالب بیان به توجه با

 رابطه معنادار وجود دارد. مسئولیت اجتماعی و اشتیاق شغلی بین-1

 رابطه معنادار وجود دارد. سرمایه اجتماعی ومسئولیت اجتماعی  بین -2

 رابطه معنادار وجود دارد. سرمایه اجتماعی و اشتیاق شغلی بین -3

، رابطه معنادار وجود دارد.ای سرمایه اجتماعیمسئولیت اجتماعی و اشتیاق شغلی با نقش واسطه بین -4

 روش

مبستگی از نوع معادلات ساختاری است؛ ه - ها، یک تحقیق توصیفیروش گردآوری دادهاین پژوهش، ازنظر ماهیت و ازنظر 

؛ جامعه آماری معلمان مقطع متوسطه دوم است( 1401-1400ازنظر هدف، یک بررسی کاربردی است؛ و ازنظر زمانی، مقطعی )

بر اساس فرمول کوکران و به شیوه نفر است. نمونه آماری  400به تعداد  1400-1399شهرستان کهگیلویه در سال تحصیلی 

وپرورش شهر ای انتخاب شدند. بدین منظور، همه معلمان زن و مرد مقطع متوسطه دوم شاغل در آموزشگیری تصادفی طبقهنمونه

وپرورش شهرستان، دهدشت شناسایی شدند و از معلمان مقطع دوم متوسطه شهرستان کهگیلویه با هماهنگی قبلی از اداره آموزش

نامه وسیله ابزار پرسشعنوان نمونه آماری انتخاب گردیدند. اطلاعات به روش میدانی و شیوه پیمایشی و بهمعلم به 196داد تع

 شود.ها پرداخته مینامه استفاده شد که در ادامه به آنار پرسشموردنیاز از ابز هایداده آوریجمع شده است. برایآوریجمع

 

                                                           
1 .Tyndell, Forbess, Avery & Powell 
2 .Suom, Saraniemi, Vähätalo, Kallio & Tevameri 
3 .Kunda, Ataman& Kartaltepe- Behram 
4 .Cabrera, Mera & Espinosa 
5 .Sri Susilowati 
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 اشتیاق شغلی نامهپرسش-1

سؤال و در سه  17، شامل نامهپرسششده است. این ( طراحی8200) 1وفلیائووا و شلاناستاندارد اشتیاق شغلی، توسط س نامهپرسش

های سؤالشیفتگی ) ؛ و بعد(7-11های سؤال) (وقف خودفداکاری )؛ (1-6های سؤال)(؛ نیرومندی - ی)توانای ایبعد انرژی حرفه

ه را بر نام( پایایی کل پرسش2008) وفلیائووا و شلاناند. سگذاری شدهدر سطح لیکرت نمرهنامه سؤالات پرسش است. (17-12

( ضریب پایایی بر اساس آلفای 1399گزارش نمودند. در تحقیق ارجمند راد و شکر کن ) 89/0 اساس ضریب آلفای کرونباخ

گزارش نمودند )ارجمند راد  96/0نامه را و کل پرسش 87/0بعد شیفتگی ، 95/0، بعد فداکاری 92/0کرونباخ برای بعد نیرومندی 

( 1391) و در تحقیق ضیاءالدینی و همکاران 78/0اشتیاق شغلی  نامهپرسش( روایی 1391) در تحقیق وزیر پناه (.1399و شکران، 

 شده است. اعلام 92/0اشتیاق شغلی به روش آلفای کرونباخ  نامهپرسشپایایی 

 

 

 

 نامه مسئولیت اجتماعیسشپر-2

شود. ( استفاده می1392زاده و ره پیما،  سؤالی )حیدر 19نامه مسئولیت اجتماعی، از پرسش به مربوط هایداده آوریجمع برای

-3(، 5-8رجوع )سؤالات بتعهد به اربا-2(، 1-4نان )سؤالات تعهد به کارک-1خرده مقیاس  5سؤال و  19نامه شامل این پرسش

 جامعهتعهد به -5(، 13-15عهد به قوانین و مقررات )سؤالات ت-4(، 9-12های اجتماعی و محیط طبیعی )سؤالات تعهد به برنامه

نامه در به دست آمد. پایایی این پرسش 90/0( 1394نامه در پژوهش سلیمی )شود. پایایی پرسشیم( را شامل 16-19)سؤالات 

به دست  87/0( 1396نامه در تحقیق قلاوندی و زکریا )(. پایایی این پرسش1396گزارش شد )کرمی،  82/0( 1396تحقیق کرمی )

 آمد. 

 

 تماعینامه سرمایه اجپرسش-3

نامه، سرمایه اجتماعی را در سه سطح شده است. این پرسش( طراحی1998) 2نامه سرمایه اجتماعی، ناهاپیت و گوشالپرسش

ها، اعتماد، همکاری، فهم متقابل، روابط، دهد که هفت خرده مقیاس شبکهشناختی، ساختاری، و ارتباطی موردسنجش قرار می

-13سؤال از سؤال  13سؤال هستند که بعد ساختاری،  31نامه تعداد دهد. سؤالات پرسشمی ها و تعهد را موردبررسی قرارارزش

نامه شوند. پایایی ترکیبی پرسششامل می 23-31سؤال؛ از سؤال  9، و بعد شناختی شامل 14-22سؤال؛ از سؤال  9، بعد ارتباطی، 1

گزارش شد )سپه وند و  79/0و بعد شناختی  86/0ارتباطی  ، بعد91/0( در بعد ساختاری 1395در تحقیق سپه وند و سلیمانی )

، و بعد ارتباطی، 86/0، بعد ساختاری، 75/0نامه به روش آلفای کرونباخ برای بعد شناختی، (. پایایی این پرسش1395سلیمانی،

بعد  و 92/0بعد شناختی  ،71/0( برای بعد ساختاری 1399(. در تحقیق عبیدی حوریلر و همکاران )1390بود )باقری یزدی،  78/0

 (.1399گزارش شد )عبیری حوریلر، پابویان و آوانسیان، 83/0ارتباطی 

                                                           
1.Salanova & Schaufeli  
2 .Nahapiet & Ghoshal 
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محتوایی و سازه استفاده شد. نظرات خبرگان در تدوین  های این تحقیق، از روایی صوری،نامهبرای سنجش روایی پرسش

نامه نیز از ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی ها تأیید شدند. برای سنجش پایایی پرسشنامه لحاظ شد و روایی آنپرسش

 شود. استفاده می

ها، محاسبات نامهردنیاز از طریق پرسشهای موآوری اطلاعات و دادهوتحلیل اطلاعات حاصل از پژوهش، پس از جمعبرای تجزیه

ها، از آزمون ضریب همبستگی و وتحلیل دادهشود. برای تجزیهانجام می smart PLS 3و   Spss22افزار آماری از طریق نرم

 گردد. آزمون رگرسیون خطی و تحلیل مسیر و مدل معادلات ساختاری استفاده می

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 هایافته

 
 میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش :(1جدول )

 انحراف معیار میانگین دامنه تغییرات بیشترین کمترین متغیر

 6658/0 70/3 97/2 44/4 47/1 سرمایه اجتماعی

 4529/0 42/3 35/2 40/4 5/2 پذیری اجتماعیمسئولیت

 6372/0 62/3 17/3 69/4 52/1 اشتیاق شغلی

 7917/0 75/3 60/3 5 40/1 ساختاری

 7371/0 70/3 40/3 80/4 40/1 ارتباطی

 8236/0 64/3 73/3 73/4 1 شناختی

 6174/0 28/3 3 5/4 5/1 تعهد به کارکنان

 5944/0 33/3 3 5 2 رجوعتعهد به ارباب

های تعهد به برنامه

 اجتماعی و محیط طبیعی

5/1 5 5/3 
46/3 6617/0 

 6151/0 58/3 5/3 5 5/1 تعهد به قوانین و مقررات

 9356/0 45/3 4 5 2 تعهد به جامعه

 013/1 67/3 67/3 83/4 17/1 ایانرژی حرفه

 6574/0 40/3 40/3 80/4 4/1 فداکاری

 8163/0 4 4 5 1 شیفتگی

متغیر  ،6658/0و  97/2 ،70/3به ترتیب  میانگین، دامنه تغییرات و انحراف معیار متغیر سرمایه اجتماعی ،(1) بر اساس مندرجات جدول

به دست آمد. میانگین، دامنه تغییرات و انحراف  6372/0و  ،17/3  ،62/3و متغیر اشتیاق شغلی  354/4ی به ترتیب اجتماعپذیری مسئولیت

 8236/0و   64/3  ،73/3و شناختی  7371/0و  35470/3 ،40/3ارتباطی  ،7917/0و  75/3 ،60/3های تحقیق به ترتیب ساختاری معیار مؤلفه

و  5/3 ،46/3های اجتماعی و محیط طبیعی تعهد به برنامه ، 5944/0و  3  ،33/3رجوع تعهد به ارباب ،6174/0و  3 ،28/3تعهد به کارکنان 

اکاری فد ،013/1و  67/3 ،54/3ای انرژی حرفه 9356/0 ،4  ،45/3تعهد به جامعه   ،6151/0و  5/3 ،58/3تعهد به قوانین و مقررات  ،6617/0

 به دست آمد. 8162/0 ،4  ،82/3و شیفتگی  6574/0و  40/3 ،51/3

 

 پایایی همسانی درونی )بارهای عاملی( :(2جدول )
 اشتیاق شغلی سرمایه اجتماعی پذیری اجتماعیمسئولیت متغیر/ مؤلفه

   857/0 تعهد به کارکنان

   722/0 رجوعتعهد به ارباب

   836/0 های اجتماعیتعهد به برنامه

   817/0 تعهد به قوانین و مقررات

   713/0 تعهد به جامعه

  913/0  ساختاری



  

  913/0  ارتباطی

  796/0  شناختی

 847/0   توانایی

 908/0   فداکاری

 919/0   شیفتگی

 ،72/0رجوع تعهد به ارباب ،86/0کارکنان های متغیر مسئولیت اجتماعی به ترتیب تعهد به بارهای عاملی مؤلفه ،(2بر اساس مندرجات جدول )

های متغیر سرمایه اجتماعی به ترتیب ساختاری مؤلفه 71/0و تعهد به جامعه  82/0تعهد به قوانین و مقررات  ،84/0های اجتماعی تعهد به برنامه

به دست  92/0و شیفتگی  91/0فداکاری  ،85/0های متغیر اشتیاق شغلی به ترتیب؛ توانایی ، و مؤلفه80/0و شناختی  913/0ارتباطی  ،91/0

 مناسب هستند. 70/0آمد. بارهای عاملی بالای 

 

 

 

 قابلیت اطمینان و اعتبار متغیرهای پژوهش :(3جدول )

 پایایی ترکیبی (AVE) روایی همگرا  متغیر

 

 آلفای کرونباخ

 849/0 893/0 626/0 مسئولیت اجتماعی

 847/0 908/0 767/0 سرمایه اجتماعی

 872/0 921/0 796/0 اشتیاق شغلی

در  ،85/0، و 893 ،63/0روایی همگرا، پایایی ترکیبی و آلفای کرونباخ به ترتیب در متغیر مسئولیت اجتماعی  ،(3بر اساس مندرجات جدول )

به دست آمد. میزان مناسب برای  87/0و  92/0 ،80/0و در متغیر اشتیاق شغلی به ترتیب  85/0و   91/0 ،77/0متغیر سرمایه اجتماعی به ترتیب 
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 متغیرهای پژوهش(  t-Valuesمدل تحقیق در حالت ضرایب معناداری ) :(2شکل )

 

 
متغیرهای پنهان و بارهای عاملی متغیرهای  (2R) ضرایب تعیینمدل ضرایب مسیر و ) الگوی آزمون شده پژوهش :(3شکل )

 آشکار تحقیق(

 

 های تحقیقبررسی فرضیه :5جدول 
 نتیجه Tضریب  اثر غیرمستقیم اثر مستقیم متغیر ملاک متغیر میانجی بینمتغیر پیش

 تأیید 31/6  44/0 اشتیاق شغلی  مسئولیت اجتماعی  

 تأیید 82/4  35/0 اشتیاق شغلی سرمایه اجتماعی 



  

 تأیید 79/10  58/0  سرمایه اجتماعی مسئولیت اجتماعی  

 تأیید 39/4 33/0  اشتیاق شغلی سرمایه اجتماعی مسئولیت اجتماعی  

 ،82/4و  35/0شغلی  ، سرمایه اجتماعی و اشتیاق31/6و  44/0متغیرها به ترتیب مسئولیت اجتماعی و اشتیاق شغلی  Tضریب مسیر و ضریب 

به  39/4و  33/0ماعی و اشتیاق شغلی با نقش میانجی سرمایه اجت و مسئولیت اجتماعی 79/10و  58/0مسئولیت اجتماعی و سرمایه اجتماعی 

 شد. های تحقیق تأییددست آمد و فرضیه

گری یک متغیر در رابطه میان دو متغیر دیگر، آزمون سوبل است. در آزمون میانجی های پرکاربرد برای سنجش معنادارییکی از آزمون

درصد  95در سطح  توانیم 96/1این مقدار از عدد  شدن شتریبکه در صورت  دیآیماز طریق فرمول زیر به دست  رابطه،سوبل، مقدار 

 bمتغیر مستقل و متغیر میانجی( ؛ ) برابر با مقدار ضریب مسیر بین aمعنادار بودن تأثیر میانجی یک متغیر را تأیید کرد. در این فرمول ) ،اطمینان

خطای  مقدار Sbتغیر میانجی(؛  )ممستقل و  ریمتغبین  مقدار خطای استاندارد Saبرابر با مقدار ضریب مسیر بین متغیر میانجی و متغیر وابسته( ؛ )

 (.1396 داداش پور،میانجی و متغیر وابسته( )عسکری زاده، رفیعیان و  ریمتغبین  استاندارد

 

a × b 

z-value =   √(𝑏√𝑎2 + 𝑏2 ∗ 𝑆2𝑎) + (𝑎2 ∗ 𝑆2𝑏) + (𝑠2𝑎 ∗ 𝑆2𝑏) 

 (1982، 1شود: )سوبلبرای بررسی معناداری متغیر میانجی در مدل تحقیق، از آزمون سوبل استفاده می

 a  =      =58/0  رابطه بین متغیر مستقل و میانجیضریب رگرسیون برای 

 b  =    =35/0   و متغیر وابسته میانجیضریب رگرسیون برای رابطه بین   

 a  =    SE   =7/0   خطای استاندارد رابطه بین متغیر مستقل و میانجی   

 SE b    =6/0   استاندارد خطای رابطه بین متغیر میانجی و متغیر وابسته  

 

Z – Value = 4/39 

 یریگجهینتبحث و 

ای سرمایه اجتماعی در بین معلمان شهر دهدشت ی و اشتیاق شغلی با نقش واسطهاجتماعهدف از انجام این تحقیق، بررسی رابطه بین مسئولیت 

 بود. 

 دارد. پذیری اجتماعی و اشتیاق شغلی رابطه معنادار وجودمسئولیتبین 

 قاسم پور( و مرشدی، خلیلی و 1400نتیجه این فرضیه با نتایج تحقیق جدالی، علوی متین و فتحی )یافته ها، نشان دهنده تایید فرضیه بود. 

 . استهم سو  پذیری اجتماعی و اشتیاق شغلیمسئولیتمبنی بر وجود رابطه بین  (2019) 2بهرام-کوندا، آتامان و کارتاب تل( و 1398)

)برکلمن  یافته استتوسعه کشورهای گدر فرهن کلیدیم مهم و یشده توس فرد یا سازمان، یکی از مفاهیری و پذیرش کار انجامپذمسئولیت

وپرورش است مدرسه آینه جوامع و ساختار اجتماعی در قالب سیستم آموزشکنند ( بیان می1401(. بارخدا و همکاران )2014،  3و ریداس

صورت پیوسته و مدام متغیر و پویا در حال تغییر و تحول، فعالیت کرده و همواره در قالب رسمی و غیررسمی بهکه در یک محیط اجتماعی 

های یک فرد سالم در هر سیستم اجتماعی است و از سوی پذیری ازجمله شاخصطورکلی رفتار همراه با مسئولیتبه. گذاردبر جامعه اثر می

المنافع اهمیت های عمومی و مشترکدر سازمان  یژهوبه هاینهماعی در راستای پیشرفت در بسیاری از زمپذیری اجتدیگر اهمیت برای مسئولیت

 یاراختپذیری اجتماعی به احساس مسئول بودن در برابر تصمیمات و اعمال شخص، اعتماد به دیگران و صاحبمسئولیت. بسیار زیادی دارد

                                                           
1 .Sobel 
2 .Kunda, Ataman& Kartaltepe- Behram 

 



 

فعال در  عاملانیاند، مسئول اشاره دارد و به همین سبب افرادی که ازنظر اجتماعیبودن در خصوص عملی که تحت کنترل شخص است، 

( معتقد است 1398(. در همین راستا مرشدی، خلیلی و قاسم پور )1401، شیربگیو  احمد حیدری، جمال بارخدا) پیشرفت خودشان هستند

توانمند و  ،های شغلیچنین خود را برای بـــــرآوردن مسئولیتمها هدارند. آن با کارشانکارکنان مشتاق، احساس قدرتمندی و ارتباط 

کنند کارشان برای احساس می کهیگردند و هنگامهای جدید میها در کارشان به دنبال چالشبر این، آن علاوهبینند. بسته به شغل میدل

( معتقدند 1399چنین بهرامی و همکاران )(. هم1398پور،  دهند )مرشدی، خلیلی و قاسمی، آن را تغییر مباشدینم یزانگمدت زیادی چالش

مشارکت  یشیـا احتـرام و افزا دارییشتنشناسی، خوچـون وظیفه هایی هماجتماعی بـا آموزش و توسعه مؤلفه -آموزش مسئولیت شخصی

 (.1399)بهرامی، کیانی و نظری، شود یم فـرد یاقهای موردعلاقه و یا تلاش هدفمند باعث افزایش انگیزه و اشت در فعالیت

های اجتماعی و هینزمرود که در وپرورش در تربیت نیروی انسانی نقش اساسی دارد و از این نهاد فرهنگی و آموزشی انتظار میآموزش

وپرورش موفقیت آموزشاز راخلاقی، تأثیرگذار باشد. بر این اساس انجام وظایف در این نهاد ارزشمند، بالاتر از قوانین و مقررات، رمز و 

 است. 

جهت دارای اهمیت است که معلمان به علت اشتیاق و علاقه قلبی که به جو آموزشی و تربیتی و روابط اشتیاق شغلی در فضای مدرسه ازاین

شغلی ها و وظایف کنند که نقشوپرورش دارند، تلاش و کوشش میبخش نهاد آموزشچنین فضای آرامششاگردی و هم - صمیمی معلم

درسه و همکاران خود مبا مدیر  ،تر وظایف آموزشی و تربیتیکنند برای انجام بهتر و کاملخویش را به نحو احسن انجام دهند و تلاش می

اختی خود شود. این امر مهارت و تجارب در حیطه شن ،ارتباط و تعامل بهتر و بیشتری داشته باشد و این تعاملات مستمر باعث افزایش دانش

 شود معلمان در فضایی ارتباطی و مشارکتی، وقت و انرژی بیشتری را در مدرسه صرف آموزش و تدریس کند و این امر باعثمی موجب

تواند این اشتیاق را در معلمان ایجاد کند وجود فضای مشارکتی و تعاملی در مدرسه، می چنینهمگردد. افزایش اشتیاق شغلی در معلمان می

هد نسبت همکاری و تع تعامل، ،به تبادل افکار و نظرات بپردازند و برای حل مشکلات مدرسه، با مشارکت ،مسئولانه تا با آسودگی خاطر و

 به امور مختلف مدرسه، احساس مسئولیت نماید.  

 

 ر وجود دارد.پذیری اجتماعی و سرمایه اجتماعی رابطه معنادابین مسئولیت

کنند و متعهد هستند، پاسخگوی ها در فضای کار و کسب خود به آن عمل میدازد که سازمانپرهایی میمسئولیت اجتماعی به ارائه روش

های اجتماعی، اقتصادی و محیطی های بزرگی در زمینهها، مسئولیتانتظارات قانونی و اخلاقی اجتماع هستند. سازمان ،توقعات گروه و جامعه

پایداری و  های خود، باعث دوام ولیتتعهدات خود در قبال مسئو ادا کردنها برای و هدف سازمان دارند خودنفعان و اعضای در قبال ذی

 شود.یجه موفقیت سازمان میدرنت

داند و معتقد است اگر سازمان ترین نقش مسئولیت اجتماعی در هر سازمانی را عملکرد و وظیفه آن سازمان می( نخستین و مهم1973دراکر )

هایی را که توان و چنین معتقد است پذیرفتن مسئولیتانجام دهد، توان هیچ کار دیگری را ندارد. دراکر همنتواند وظایف اصلی خود را 

شود ایجاد این وضعیت، باعث ایجاد سرخوردگی و یاس در متوقعان می کهدانش انجام آن را نداریم، عین مسئولیت ناشناسی است؛ به دلیل این

( معتقدند یکی از عوامل مهم و مرتبط با مسئولیت اجتماعی، سرمایه اجتماعی است. عناصر سرمایه 1400) (. رزاقی و همکاران1973،  1)دراکر

تواند در بحث و یمپردازد. این عنصر یممرجع برای مشاهده و تفسیر کارکنان از محیط  چهارچوبعنصر شناختی به ایجاد  ازجملهاجتماعی 

مبنای سرمایه اجتماعی اشاره  عنوانبهادل دانش، مهارت و تجربه به وجود آورد. عنصر ساختاری بین اعضا، بستری مناسب برای تب نظرتبادل

تا حد زیادی  هاسازمانشود که یمشناسی، حس همکاری، قابلیت و طرز تلقی کارکنان دارد و عنصر ساختاری سبب یفهوظبه عواملی نظیر 

آمد و رشد، ترقی، بهبود و کارایی متکی شوند )رزاقی، بلوچ، قلاوندی و موسوی نیا، پذیری کارکنان برای ایجاد دربه توانایی و مسئولیت

1400 .) 

                                                           
1 .Drucker 



  

آموزان هستند، دارای ارتباط قوی و مطلوب باشند، گسترش تعاملات و که جو مدرسه که شامل مدیر، معاونان، معلمان و دانشدرصورتی

یجه درنتپذیری در مدارس باعث ایجاد آسودگی خاطر و یت، اعتماد و مشارکتشدن امنیتتقوارتباطات مؤثر و مطلوب بین عوامل مدرسه، 

شود و معلمان فرما میشوند و نظم و انضباط بیشتری بر کار معلمان حکمیف خود میوظاپذیری معلمان در خصوص بهبود حس مسئولیت

یت نظام آموزشی کنند و از هیچ کوششی در جهت موفقنسبت به اهداف آموزشی و تربیتی، زمان و انرژی و توانایی بیشتری را صرف می

 رابطه مؤثر و مطلوبی ایجاد کند.  ،پذیری معلمانتواند با مسئولیتاساس، سرمایه اجتماعی میین ا برورزند؛ مدرسه، دریغ نمی

 

 بین سرمایه اجتماعی و اشتیاق شغلی رابطه معنادار وجود دارد.

امین بیدختی،  ،(1399های تحقیق ارجمند راد و شکران )فرضیه تأیید شد. یافتهشغلی، سرمایه اجتماعی اشتیاق  رابطه بین یافته ها نشان داد

 کنند. ( نتایج این فرضیه را تأیید می2020) 2بای، مولر و اپرسکو و (،2021) 1(، امیر1395جعفری و مرادی مقدم )

و  هافرصتهای دیگر، بستری مناسب برای دسترسی به یهسرما( به این نکته اشاره دارند که سرمایه اجتماعی مانند 1400رزاقی و همکاران )

گردد )رزاقی، بلوچ، قلاوندی و موسوی نیا، یموفقیت سازمانی و اجتماعی محسوب مسازد و یکی از منابع مهم یماهداف زندگی را مهیا 

تواند با سلامتی، شادمانی، زندگی کاری کارآمدتر یملا کنند سرمایه اجتماعی با( بیان می1399) شکرشکناین زمینه ارجمند راد و (. در 1400

ی سطح همکاری اعضای ارتباط داشته باشد. سرمایه اجتماعی مجموعه هنجارها در نظام اجتماعی است که موجب ارتقا ترمطلوبو عملکرد 

، شکرشکندهد )ارجمند راد و یماس ی و ویژگی تعاملات اجتماعی بین کارکنان را انعکسازمانتوسعهیه اجتماعی، شود. سرمایمجامعه 

1399 .) 

عنوان وپرورش بهگذارد. در آموزشهای سازمان است و بر بسیاری از متغیرهای سازمانی اثر معنادار مییهسرماترین سرمایه اجتماعی از مهم

برند، های اجتماعی مطلوب بهره میایهه و سازمان، عملکرد بااهمیتی در دستیابی به اهداف دارند. معلمانی که از سرمگرو ،نهاد فرهنگییک

افزایش حس تعلق نسبت به  ،پذیریای هستند. این ارتباط محکم و پایدار سبب تقویت مشارکتدارای تعاملات و ارتباطات قوی و گسترده

ت به انجام وظایف خود شور و علاقه شود معلمان نسبها باعث میگردد. این ویژگیدر فضای مدرسه میمدرسه و احساس آرامش و امنیت 

ط و دقت بیشتری وقت و انرژی بیشتری در کلاس درس و در مدرسه صرف کنند و در نقش معلمی خود، نظم و انضبا ،بیشتری داشته باشند

وپرورش را در پی دارد و این عوامل و شرایط د این شرایط، دستیابی به اهداف آموزشبه خرج دهد و عملکرد بهتری از خود نشان دهد و پیام

 شود.  دهند و باعث ارتقاء و افزایش اشتیاق شغلی معلماندست هم میبهدست

پرورش و در جو وموزشآهای اجتماعی است. این امر در مورد های موردنیاز برای فرد و جامعه، سرمایهترین سرمایهبدون شک یکی از مهم

اران، بین معلمان و مدارس نیز صادق است. وجود ارتباطات سالم و محکم، وجود جو اعتماد در مدارس در بین مدیریت و معلمان، بین همک

ن نتایج تواند نتایج مثبت زیادی به ارمغان بیاورد. یکی از ایآموزان، ایجاد جو مشارکتی قوی در مدارس برای پیشبرد اهداف مدرسه، میدانش

وپرورش، تقویت اشتیاق شغلی معلمان است. سرمایه اجتماعی خوب و مطلوب در مدارس، های اجتماعی ارکان آموزشخوب، تأثیر سرمایه

 پردازند.وتربیت مییمتعللاقه بیشتری به تدریس و عدهد و آنان با عشق و قطعاً اشتیاق کاری معلمان را افزایش می

 

 گری سرمایه اجتماعی رابطه معنادار وجود دارد.اجتماعی و اشتیاق شغلی با نقش میانجیپذیری بین مسئولیت

پذیری اجتماعی توان گفت در کنار تأثیر مستقیم متغیرهای تحقیق بر یکدیگر، تأثیر غیرمستقیم مسئولیتدر فرضیه چهارم )اصلی( تحقیق، می

 بر اشتیاق شغلی نیز از اهمیت خاصی برخوردار است. 

                                                           
1 .Demir 
2 .Bye, Muller & Oprescu 



 

کند: سرمایه اجتماعی در سازمان، منبع مهمی برای افراد است یمپذیری اجتماعی کلمن بیان در خصوص رابطه سرمایه اجتماعی و مسئولیت

پذیری اجتماعی تواند بسیار تأثیرگذار باشد و موجبات افزایش مسئولیتیمها ها و کیفیت مشهود زندگی سازمانی آنو در توانایی کنش آن

تقویت  درگروپذیری در قبال افراد جامعه، چنین مسئولیتهمبستگی و تعاملات بین افراد سازمان با مشتریان و هم چراکهفراهم آورد؛ ها را آن

پذیری اجتماعی و اشتیاق شغلی جدالی و همکاران (. در رابطه بین مسئولیت1377باشد )کلمن، یمها و توسعه سرمایه اجتماعی در سازمان

کنند تا بهترین افراد را جذب خود نموده و با کمک آنان در راستای تحقق اهداف های امروزی همواره تلاش میند سازمان( معتقد1400)

ها فراهم هایی ارزشمند و موثر تبدیل شوند، لازم است شرایطی برای آنکه نیروی انسانی در سازمان به سرمایهیناسازمانی بهره ببرند. برای 

تواند در افزایش روابط همبستگی (. سرمایه اجتماعی می144مند گردد )جدالی، علوی متین و فتحی، ازمان خود علاقهشود تا به شغل و س

کنار  پرستحقهای شغلی کارکنان تأثیر بگذارد )مؤذن جمشیدی و تواند بر گرایشعنوان متغیر میانجی عمل کند و میمتغیرهای بهنجار به

ی اطلاعات و همکاری هاشبکهابط و تعاملات، افزایش اعتماد، تعهد و صمیمیت در بین کارکنان، افزایش (. افزایش میزان رو1399سری، 

)بهبود سرمایه اجتماعی(، ایجاد حس احترام نسبت به حقوق دیگران و همکاران، توسعه اخلاق، بهبود تفکرات و احساسات انسانی در سازمان 

 شود.   یمشور، شوق و اشتیاق کاری در بین کارکنان پذیری اجتماعی( به ایجاد )بهبود مسئولیت

پذیری اجتماعی، سرمایه اجتماعی و اشتیاق شغلی(، در مدارس شناسی ) متغیرهای مهم مسئولیتشناسی و روانمدلی با ترکیب متغیرهای جامعه

تواند به بهبود عملکرد، پیشرفت و آموز، میانشو د وتربیت یعنی؛ مدیریت، معلم، اولیایمتعلو در روابط بین چهار عامل مهم و اثرگذار 

باشند. داشتن احساس تعهد اخلاقی و قانونی نسبت به نقش و وظیفه در کنار داشتن روابط و تعاملات  مثمر ثمروتربیت، یمتعلموفقیت در امر 

وپرورش و انجام وه و سازمان آموزشتواند اشتیاق به حضور در گرمطلوب و قوی در کنار وجود اعتماد قوی در بین اعضای مدرسه می

 کند. وظایف را دوچندان می

 گردد:یمدر راستای نتایج تحقیق، پیشنهادهای زیر ارائه 

آموزش و پرورش در ارزشیابی معلمان، مسئولیت پذیری اجتماعی معلمان را لحاظ کند و با سنجش دقیق و علمی خرده مقاس های -1

 عینی بر معلمان ایجاد کنند. تاثیر مسئولیت اجتماعی معلمان،  

معنوی مسئولیت اجتماعی، اشتیاق و سرمایه اجتماعی، انسانی و آموزش و پرورش و مولفان کتاب ها، در برنامه درسی، به موضوع های -1

 نمایند. اشاره

طول سال  در  علمیی هاها و همایشکارگاهآموزش و پرورش در خصوص تقویت سرمایه اجتماعی و مسئولیت اجتماعی معلمان،  -2

 .برگزار نمایند با حضور متخصصان دانشگاهیتحصیلی 

برای معلمانی که از سوی  ،لحاظ کردن پاداش مادی و معنوی بر اساس ارزشیابی میزان مسئولیت پذیری و سرمایه اجتماعی و اشتیاق شغلی-3

 مدیر مدرسه به آموزش و پرورش معرفی می شوند. 

 ی علمی تر و معتبرتر و دستیابی به نتایج بهتر و کامل تر، تحقیق به روش فراتحلیل انجام گردد.برای دستیابی به داده ها-4

 

 منابع

 2وری نیروی انسانی در مدارس ناحیه (. بررسی رابطه رفتار مدنی سازمانی و اشتیاق شغلی با بهره1394. )دل آرامابراهیمی، امید و محمدی، 

 .1-9مدیریت و کارآفرینی در شرایط اقتصاد مقاومتی، خرداد، تبریز، تهران: اولین کنفرانس 

(. رابطه سرمایه اجتماعی و کیفیت زندگی کاری با عملکرد شغلی و اشتیاق شغلی، مجله مطالعات 1399ارجمند راد، ایمان و شکران، حسین. )

 .225-240، پاییز و زمستان، 2، پیاپی 7شناسی صنعتی و سازمانی، شماره روان



  

رابطه بین . (1390اسماعیلی، محمدرضا؛ ذوالعلی، فرزانه؛ دهنویه، رضا؛ نیکویی مقدم، محمد؛ اسفندیاری، عاطفه و سالاری، هدایت. )امیر 

، 12 شمارهی دانشگاه علوم پزشکی کرمان، مجله ایرانی آموزش در علوم پزشکی، علمئتیهسرمایه اجتماعی سازمانی با نگهداشت اعضای 

 .274-284، 4پیاپی 

(. بررسی رابطه بین مدیریت کوانتومی با اشتیاق شغلی و سازگاری شغلی کارکنان دانشگاه اصفهان، 1395). ایزدی، خلیل؛ سیادت، سید علی

 .25-39، تابستان، 43، پیاپی 3، شماره 11های مدیریت آموزشی، سال نوآوری

: موردمطالعه(. رابطه سرمایه اجتماعی و گرایش به مدرنیته )1401. )بادی، فرشته؛ خوش فر، غلامرضا؛ اسماعیلی، علیرضا و امینیان، صدیقه

 .25-44، تابستان، 2، شماره 16ی، سال شناختجامعهی هاپژوهششهروندان شهر گرگان(، 

شناسی عهپذیری اجتماعی در تلقی معلمان و مدیران، جام(. مسئولیت1401بارخدا، سید جمال؛ احمد حیدری، سیده پرستو و شیربگی، ناصر. )

 .168-186، تیر، 2، شماره 4فرهنگ و هنر، دوره 

 یپژوهش یفصلنامه علم، تهران ییان دانشگاه علامه طباطبایدر دانشجو یریبا خطرپذ یاجتماع هیرابطه سرما(. 1390. )ساداتاله یهانی، زدی یباقر

 .41ازدهم، شماره ی، سال یرفاه اجتماع

شده و هنجار سازمانی بر سرمایه اجتماعی (. تأثیر عدالت ادراک1398ابوالفضل و صفاری نیا، مجید. )بختیاری، احسان؛ صباحی، پرویز؛ کرمی، 

 .1-20، 35، پیاپی 9شناختی اجتماعی، شماره های روانمعلمان، پژوهش

ی زیربرنامهیران، پژوهش و ی مسئولیت اجتماعی دانشگاه در اسازمفهوم(. 1398ی، نسرین و روشن، احمدرضا. )نور شاهبرادران حقیر، مریم؛ 

 .1-26، 3، پیاپی 25در آموزش عالی، شماره 

پذیری اجتماعی دانشگاه: ارائه الگوی اثربخشی دانشگاه در توسعه (. مسئولیت1401براری پایین لموکی، سمیه؛ طبری، مجتبی و متانی، مهرداد. )

 .91-69ابستان، ، ت2، شماره 16شناسی، سال ی جامعههاپژوهشکارآفرینی اجتماعی، 

اجتماعی بر اشتیاق ورزشی و  –(. بررسی اثربخشی آموزش مسئولیت شخصی 1399بهرامی، شهاب؛ کیانی، محمد سعید و نظری، لیلا. )

 .91-105، زمستان، 5، شماره 2اجتماعی المپیک، سال  -خودکارآمدی ورزشی در ورزشکاران، فصلنامه مطالعات فرهنگی 

(. تأثیر اشتیاق شغلی کارکنان بر مسئولیت اجتماعی با نقش میانجی رفتار حمایتی 1400جدالی، محمد؛ علوی متین، یعقوب و فتحی، رسول. )

 . 123-138، 6، جلد 57، شمار 5شهر تبریز، فصلنامه رویکردهای پژوهشی نوین در مدیریت و حسابداری، سال آنان در شهرداری کلان

ی شخصیتی اشتیاق شغلی دبیران، رهیافتی نو در مدیریت هاکننده ینیبشیپ(. 1394حی قراملکی، ناصر و عامل هوشمند، ربابه. )حاجلو، نادر؛ صب

 .61-75، 22، شماره 6آموزش، دوره 

، پیاپی 2، شماره 6شناسی مثبت، سال روان نامهپژوهشگری معنای کار، (. نقش شخصیت پویا بر اشتیاق شغلی با میانجی1399حکیمی، ایمان. )

 .35-48، تابستان، 32

ها در ایجاد مزیت رقابتی پایدار از طریق سرمایه فکری (. بررسی نقش مسئولیت اجتماعی شرکت1392، الهام . )صمد زاده، کامبیز و زاده دریح

 .1-23، زمستان، 29شماره  ،گروه خودروسازی سایپا، مجله مدیریت بازاریابی

ی در رابطه بین مسئولیت اجتماعی با اشتیاق شغلی و رفتار شهروندی سازمانی، فصلنامه سازمانتیهونقش میانجی (. 1401حیدری، راضیه. )

  140انتشار آنلاین، آذر  شدهرشیپذشناسی سلامت و رفتار شهروندی سازمانی، روان

آفرین و اشتیاق شغلی با نقش عنوان رابطه رهبری تحول ( در پژوهشی با1400ربیعی فرادنبه، نیلوفر؛ مقتدایی، لیلا و جمشیدیان، عبدالرسول. )

 .139-166، زمستان، 3، شماره 11میانجی خلاقیت هیجانی در بین معلمان مدارس ابتدایی، خلاقیت در علوم انسانی، دوره 

پذیری اعی در مسئولیت(. نقش هوش اخلاقی و سرمایه اجتم1400رزاقی، محمد؛ بلوچ، سلیم؛ قلاوندی، حسن و موسوی نیا، سید مهدی. )

 .1-15، 45، شماره 14ی، مجله اخلاق پزشکی، دوره احرفهپرستاران: سهم متغیر اخلاق 



 

(. تأثیر سرمایه اجتماعی بر رضایت شغلی معلمان شهر یزد، فصلنامه 1397خراسانی، ملیحه. ) پور یمهدآبادی، اکبر؛ اسلامی، بهروز و زارع شاه

 .83-99، 42خانواده و پژوهش، شماره 

های مسئولیت اجتماعی دانشگاه با هدف ساختاری مؤلفه –ی تفسیری سازمدل(. 1401؛ حسنی، محمد و قلاوندی، حسن. )اکبریعلزمندی، 

-491، زمستان، 4، شماره 9: دانشگاه شهید بهشتی(، فصلنامه مدیریت سرمایه اجتماعی، دوره موردمطالعهارتقای سرمایه اجتماعی )نمونه 

461. 

، شماره 3(. تأثیر احساس امنیت اجتماعی بر سرمایه و نشاط اجتماعی، مدیریت سرمایه اجتماعی، دوره 1395وند، رضا و جعفری، سلیمان. ) سپه

 .521-541، زمستان، 4

ی ارتباط بین سرمایه اجتماعی و رضایت از زندگی شناختجامعه(. بررسی 1400ی و حجازی، سید ناصر. )محمدعل، سازتیچشیرازی، زینب؛ 

 .7-24، زمستان، 4، شماره 15ی، سال شناختجامعهی هاپژوهش، شهر رضادر بین شهروندان 

، مطالعات ریشعجبی هارستانیدباجتماعی با مسئولیت اجتماعی دبیران  تیرضا(. بررسی رابطه 1392صادقیان، خدیجه و علمی، محمود. )

 .21-38، تابستان، 19، شماره 5، سال شناسیجامعه

شناسی شناختی و سرمایه اجتماعی، با نشانگان بالینی سالمندان، مجله روانهای روان(. رابطه سرمایه1396صالحی، رضوان؛ محمدی، معصومه. )

 .69-83، 1، شماره 3پیری، دوره 

ازی و اشتیاق شغلی برای سنجش میزان تمایل به ترک خدمت کارکنان. س(. الگوی غنی1392آبادی، سکینه. )، محمد؛ رمضانی قوامینیاءالدیض

 .177- 199،  51مجله مطالعات مدیریت راهبردی، شماره 

مطالعه ) ای(. رابطه بین هوش هیجانی و سرمایه اجتماعی با شایستگی حرفه1399عبیری حوریلر، لیلا؛ پابویان، وارتوحی و آوانسیان، هرند. )

 .1-29، پاییز، 39شناسی اجتماعی، شماره های روانها(، پژوهشی دانشگاهعلمئتیهموردی: اعضای 

(. بررسی نقش ادراک ریسک مردم بر رفتارهای کاهش ریسک زلزله در 1396، هاشم . )داداش پورعسکری زاده، زهره؛ رفیعیان، مجتبی و 

 .57-68، پاییز و زمستان، 12مدیریت بحران، شماره  دو فصلنامهشهر تهران، 

پذیری ی شناختی بر اساس سازگاری اجتماعی و مسئولیتریپذانعطافی نیبشیپ(. 1399ی فراهانی، الهام و جعفری هرندی، رضا. )آباداثیغ

 . 179-163، 40، پیاپی 10شناسی اجتماعی، شماره ی روانهاپژوهشدانشجویان دختر، مجله 

مطالعه موردی: ) با تأکید بر نقش تعهد سازمانی سازمان یاجتماعای بر مسئولیت (. بررسی تأثیر اخلاق حرفه1394ی، سیده معصومه. )فاطم

ی و مدیریت دولتی، گرایش مدیریت علوم انساننامه کارشناسی ارشد، دانشگاه شاهد، دانشکده شرکت تهیه و توزیع مواد معدنی ایران(، پایان

 .1-194نی، بهار، منابع انسا

شناختی و رفتار نوآورانه در کارکنان صنایع داروسازی (. بررسی نقش واسط اشتیاق شغلی در رابطه بین توانمندسازی روان1393). فریاد، لعیا

 المللی دانشگاه فردوسی مشهد.شناسی، پردیس بیننامه کارشناسی ارشد رشته رواناستان خراسان رضوی، پایان

پذیری اجتماعی ی سازمانی و سرمایه اجتماعی بر مسئولیتریپذجامعه( بررسی اثر 1400بوالفضل؛ پناهی، قراداغلو و مینایی، حامد. )، ازادهقاسم

 .53-74، تابستان، 42شناسی اجتماعی، شماره ی روانهاپژوهشبا نقش میانجی تعهد سازمانی، 

پذیری سازمانی و سرمایه اجتماعی بر (. بررسی اثر جامعه1400) مینائی، حامد.، ابوالفضل؛ پناهی قرداغلو، محب و علیشاهیزاده قاسم

 .53-74، تابستان، 42شناسی اجتماعی، شماره های روانپذیری با نقش میانجی تعهد سازمانی، پژوهشمسئولیت

ای، مسئولیت اجتماعی و پاسخگویی فردی، رفه(. رابطه اخلاق ح1393الله و رضایی، ادیبه. )زاده، ابوالفضل؛ زوار، تقی؛ مهدیون، روحقاسم

 .69-76، 2، شماره 9فصلنامه اخلاق در علوم و فناوری، دوره 

ی در بین احرفهگری اخلاق پذیری اجتماعی با میانجی(. رابطه کنترل و مسئولیت1401ی، سید محمد و احتشام، زهرا. )کمال ریمقموشی، زهرا؛ 

 .69-91، بهار و تابستان، 16، شماره 8ر آموزش علوم تربیتی و مشاوره، دوره ی، دو فصلنامه پویش دشهررمعلمان 



  

مطالعه موردی: کارکنان ) (. رابطه بین رهبری خدمتگزار و معنویت در محیط کار با سرمایه اجتماعی1396قنبری، سیروس و نویدی، پرویز. )

 .35-48، تابستان، 66، پیاپی 2 ، شماره28شناسی کاربردی، سال بانک کشاورزی استان همدان(، جامعه

گری استقلال شغلی و اشتیاق شغلی (. نقش تناسب فرد به شغل بر رفتارهای کاری نوآورانه با میانجی1401قنبری، محسن و سلیمی، ثمانه . )

 .119-140، بهار، 5، شماره 14معلمان، فصلنامه مشاوره شغلی و سازمانی، دوره 

در ) گری سلامت اجتماعیپذیری اجتماعی با میانجیای، رهبری اخلاقی با مسئولیتطه علی بین اخلاق حرفه(. بررسی راب1396کرمی، محمد. )

 .1-183نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه ارومیه، گروه علوم تربیتی، تیر، بین دبیران متوسطه دوم استان کردستان(، پایان

 منوچهر صبوری، تهران: نشر نی، چاپ اول.(. بنیادهای نظریه اجتماعی، ترجمه 1377کلمن، جیمز. )

مطالعه ) ای کارکنانهای مسئولیت اجتماعی و اخلاق حرفه(. شناسایی مؤلفه1397گلی، علی، خوزین، علی؛ اشرفی، مجید و نادریان، آرش. )

 .187-201ان، ، تابست2، شماره 12موردی(، فصلنامه رهبری و مدیریت آموزشی، دانشگاه آزاد اسلامی واحد گرمسار، سال 

( در تحقیقی با عنوان بررسی رابطه متقابل مسئولیت اجتماعی، سرمایه اجتماعی و توسعه 1400و تیزهوش جلالی . ) مصطفوی، نارنجی ثانی،

-201، بهار، 68، شماره 18فرهنگی، سال  - ی پردیس مرکزی دانشگاه تهران(، تغییرات اجتماعیعلمئتیهموردمطالعه: اعضای ) اجتماعی

751. 

و خبرنگاران نشریات ورزشی  نگارانروزنامهبستگی (. رابطه بین سبک دل1399پرست کنار سری، نرجس. )مؤذن جمشیدی، میر هادی و حق

، 33، پیاپی 1، شماره 9ی ورزشی، سال هارسانهبا اشتیاق شغلی و حضور غیر مولد: نقش تعدیل گر سرمایه اجتماعی، مدیریت ارتباطات در 

 .13-29پاییز، 

ی پیشرفت نیبشیپپذیری اجتماعی در ی و مسئولیتخود انضباط(. نقش ادراک نابرابری جنسیتی، 1399موسیوند، محبوبه و بگیان، کوله مرزی. )

 . 141-162، 39، پیاپی 10شناسی اجتماعی، شماره ی روانهاپژوهشی تهران، مجله هادانشگاهتحصیلی دانشجویان دختر 

های علوم بدنی دانشگاههای اشتیاق شغلی کارکنان ادارات تربیت(. بررسی سهم نسبی مدیریت کوانتومی بر مؤلفه1395ا. )میر صفیان، حمیدرض

 .42-47، 1، پیاپی 13پزشکی کشور، مدیریت اطلاعات سلامت، شماره 

بهبود و ) زمان، فصلنامه مطالعات مدیریتآفرین و مسئولیت اجتماعی سا(. رابطه رهبری تحول1393ی، سید محمد و رجایی، هادی. )محمد ریم

 .1-19، 74تحول(، شماره 

نامه های اجرایی شهرستان کاشمر )پایانهای کارکنان در دستگاه(. بررسی رابطه میزان اشتیاق شغلی و ابعاد نگرش1391وزیر پناه، زهره. )

 کارشناسی ارشد(. دانشگاه آزاد اسلامی رفسنجان. 
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